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М.В.МАСЛАК 

КОНЦЕПТУАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ СИСТЕМНО-ПРОЦЕСНОЇ МОДЕЛІ УПРАВЛІННЯ 

ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЮ ВЛАСНІСТЮ НА ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 

В статті вперше розроблено та обґрунтовано теоретико-методичний підхід до управління інтелектуальною власністю на промисловому 

підприємстві на засадах системно-процесного підходу. Сформовано та детально розглянуто зміст 15 послідовних стадій впровадження та 

використання  системно-процесного підходу. Сформовано структурну схему організаційно-економічного механізму управління 

інтелектуальною власністю на засадах системно-процесного підходу, який включає в себе врахування системних факторів зовнішнього 

середовища, систему процесів управління інтелектуальною власністю (суб’єкт управління), систему процесних напрямків управління (об’єкт 

управління) та систему процесів управління ефективністю інтелектуальної діяльності підприємства (доцільність інтелектуальної власності). 

Пропонована модель системно-процесного управління об’єктами інтелектуальної власності є комплексною, оскільки враховує всі аспекти 

управління інтелектуальними активами промислового підприємства з посиленим акцентом на системну та процесну організацію управління 

інтелектуальною власністю у рамках єдиної соціально економічної системи підприємства. Визначено специфічні риси системно-процесної 

моделі управління інтелектуальною власністю промислового підприємства. методичного підходу до управління, виділено взаємозв'язок 

запропонованих підходів до управління та позначено стратегію розвитку сучасних підприємств на основі ефективного використання 

результатів інноваційної діяльності та інтелектуальної власності. Доведено, що системний підхід вимагає розглядати задачі створення, 

дистрибуції та споживання інтелектуальної власності  не ізольовано, а в єдності зв’язків із навколишнім середовищем, осягати сутність 

кожного зв’язку та окремого елемента, проводити асоціації між загальними та приватними цілями. Обґрунтовано, що процесний підхід в 

управлінні інтелектуальною власністю – це підхід, що визначає розгляд діяльності будь-якого підприємства чи організації як мережі бізнес-

процесів, пов’язаних з їх цілями і місією. В основі цього підходу – погляд на діяльність підприємства як на реалізацію сукупності його бізнес-

процесів з належним маркетинговим супроводом. Відповідно до процесного підходу здійснюватиметься управління інтелектуальною 

власністю з урахуванням усіх етапів створення та застосування об’єктів інтелектуальної власності. А відповідно до системного підходу 

менеджмент підприємств буде використовуватиме інформаційні, інноваційні, виробничі та маркетингові ресурси.  

Ключові слова: інтелектуальна власність, управління, методичні підходи, системно-процесний підхід, модель, концептуальні положення, 

ефективність використання, промислові підприємства 

 

M.V. MASLAK 

CONCEPTUAL PROVISIONS OF THE SYSTEM-PROCESS MODEL OF INTELLECTUAL 

PROPERTY MANAGEMENT IN INDUSTRIAL ENTERPRISES 

In the article, for the first time, a theoretical and methodological approach to the management of intellectual property at an industrial enterprise based on 

the system-process approach is developed and substantiated. The content of 15 successive stages of implementation and use of the system-process 

approach was formed and considered in detail. A structural diagram of the organizational and economic mechanism of intellectual property management 

has been formed on the basis of the system-process approach, which includes taking into account the systemic factors of the external environment, the 

system of intellectual property management processes (management entity), the system of management process directions (management object) and the 

system of processes for managing the efficiency of intellectual activity of the enterprise (expediency of intellectual property). The proposed model of 

system-process management of intellectual property objects is comprehensive, as it takes into account all aspects of the management of intellectual assets 

of an industrial enterprise with an increased emphasis on the system and process organization of intellectual property management within the framework 

of a single social and economic system of the enterprise. The specific features of the system-process model of intellectual property management of an 

industrial enterprise are determined. methodological approach to management, the interrelationship of the proposed approaches to management is 

highlighted and the development strategy of modern enterprises based on the effective use of the results of innovative activity and intellectual property 

is indicated. It has been proven that a systematic approach requires considering the tasks of creation, distribution and consumption of intellectual property 

not in isolation, but in the unity of connections with the environment, to understand the essence of each connection and individual element, to make 

associations between general and private goals. It is substantiated that the process approach in the management of intellectual property is an approach 

that determines the consideration of the activity of any enterprise or organization as a network of business processes related to their goals and mission. 

At the heart of this approach is a view of the company's activity as the implementation of a set of its business processes with proper marketing support. 

In accordance with the process approach, intellectual property management will be carried out taking into account all stages of creation and application 

of intellectual property objects. And in accordance with the system approach, enterprise management will use informational, innovative, production and 

marketing resources. 

Keywords: intellectual property, management, methodological approaches, system-process approach, model, conceptual provisions, efficiency of 

use, industrial enterprises 

 

Вступ. Сучасний етап розвитку українського 

суспільства характеризується зміною індустріальної 

економіки, яка базується на використанні традиційних 

чинників виробництва, на економіку нового типу, 

заснованої на знаннях та інтелекті. У економіці нового 

типу конкурентоспроможність підприємств дедалі 

більше визначається використанням ресурсів, які 

мають нематеріальну природу, на інтелектуальній 

власності (ІВ). Тим самим досягається зміцнення 

конкурентних позицій підприємства, визначається, 

поряд з іншими нематеріальними факторами, 

ефективне та інтенсивне застосуванням знань для 

створення ІВ. Управління ІВ стає усвідомленим, 

цілеспрямованим процесом, що забезпечує сталий 

розвиток підприємства у висококонкурентному 

середовищі. Цінність управління ІВ полягає в тому, що 

воно відображає всю сукупність способів розвитку, 

форм передачі та використання знань, що існують на 

підприємстві.  

В основі управління ІВ лежить уявлення про те, що 

знання в сучасних умовах перетворюються на 

найважливіший ресурс підприємства, що багато в чому 

визначає організаційну здатність підприємства 

залучати ресурси для формування конкурентної 
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переваги. Іншими словами, саме ІВ визначає 

можливість підприємства ефективно використовувати 

навички та методи комбінування ресурсів, 

співробітників та процесів для створення споживчої 

цінності та забезпечення виходу на нові ринки. 

Фундаментом для створення організаційної 

спроможності (операційної, маркетингової та здатності 

до управління ланцюжком цінностей) є знання на 

організаційному рівні, які є результатом інтеграції 

знань безлічі індивідів. При цьому з метою запобігання 

передачі та копіювання конкурентами знання повинні 

бути захищені законодавством про інтелектуальну 

власність або режим секретності, що забезпечує 

несхильність до їх копіювання. Таким чином, 

завданням підприємства стає полегшення внутрішньої 

реплікації знань та одночасне обмеження їхнього 

зовнішнього відтворення. І в цьому плані надзвичайно 

важливою та актуальною задачею стає розробка нових 

підходів до управління ІВ підприємства, що 

забезпечить йому необхідний рівень 

конкурентоспроможності на цільовому ринку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 

Науковий інтерес до проблем управління ІВ на 

промислових підприємствах вже тривалий час 

перебуває в центрі уваги багатьох теоретиків та 

практиків [1-17]. Ці питання викладено в більшості 

наукових публікацій, підручників та навчальних 

посібників, виданих за авторством визнаних учених 

О.А.Біловодської, О.Б.Бутнік-Сіверського, 

В.В.Вірченко, О.Д.Витвицької, В.Г.Дюжева, 

Н.С.Ілляшенко, С.М.Ілляшенко, С.В.Князя, 

С.В.Ковальчук, О.П.Косенко, А.В.Косенко, 

Т.О.Кобєлєвої, М.А.Окландера, П.Г.Перерви, 

Д.В.Райко, А.В.Череп, П.М.Цибульова, 

Ю.С.Шипуліної та ін. В цілому вчені розглядають 

організацію економічного аналізу діяльності суб’єктів 

господарювання з використанням або структурного 

підходу, в основі якого – створення форми (архітектури 

зв’язків) управління організаційною структурою 

аналітичної служби, або ж технологічного підходу, що 

передбачає розгляд змісту аналітичної роботи 

(топології зв’язків аналітичних завдань) на різних 

технологічних етапах обробки інформації.  

Постановка завдання. Метою дослідження є розробка 

концептуальних засад системно-процесної моделі 

управління ІВ на промислових підприємствах. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Значним фактором в управлінні ІВ на промисловому 

підприємстві є усвідомлення того, що це нескінченний і 

циклічний процес, успіх якого залежить від виконання 

комплексу заходів з прогнозування, планування, 

створення, використання, обліку об’єктів ІВ і таке ін. В 

умовах сучасної ринкової економіки, постійного 

оновлення і розширення інформаційних потоків та 

наявного надлишку товарів на світовому ринку, 

очевидно, що для досягнення конкурентної переваги та 

отримання прибутку від використання об’єктів ІВ 

недостатньо, наприклад, запатентувати один винахід і 

лише його використовувати. Необхідно забезпечити 

своєрідний кругообіг об’єктів ІВ та органічний перехід 

від однієї стадії управління ІВ до іншої в режимі 

паралельного функціонування цих етапів. Таким чином, 

саме поєднання процесного та системного методів 

найбільш універсальне.  

Системний підхід вимагає розглядати задачі 

створення, дистрибуції та споживання ІВ  не ізольовано, 

а в єдності зв’язків із навколишнім середовищем, 

осягати сутність кожного зв’язку та окремого елемента, 

проводити асоціації між загальними та приватними 

цілями.  

Процесний підхід в управлінні ІВ – це підхід, що 

визначає розгляд діяльності будь-якого підприємства чи 

організації як мережі бізнес-процесів, пов’язаних з їх 

цілями і місією [3, 6, 10]. В основі цього підходу – погляд 

на діяльність підприємства як на реалізацію сукупності 

його бізнес-процесів з належним маркетинговим 

супроводом. Відповідно до процесного підходу 

здійснюватиметься управління інтелектуальною 

власністю з урахуванням усіх етапів створення та 

застосування об’єктів інтелектуальної власності. А 

відповідно до системного підходу менеджмент 

підприємств буде використовуватиме інформаційні, 

інноваційні, виробничі та маркетингові ресурси.  

На сьогодні немає єдиного підходу до теоретико-

методичного та практичного наповнення механізму 

системно-процесного управління ІВ на промислових 

підприємствах. Тільки на деяких українських 

підприємствах більш-менш пріоритетно вирішуються 

питання, пов’язані із правами на об’єкти ІВ. Найчастіше 

це питання захисту прав, просування бренду 

підприємства за рахунок використання товарних знаків, 

знаків обслуговування, комерційних позначень, 

найменування місця походження товару, вказівки на 

упаковці запатентованого товару та таке ін. Побудова 

системи управління з усіма ознаками системності 

необхідних процесів спостерігається лише на деяких 

підприємствах. Зокрема, це ПрАТ «Новокраматорський 

машинобудівний завод», Дніпровський меткомбінат, АТ 

«Фармак», ПрАТ «Українські енергетичні системи»,  

Укртелеком, НАК «»Нафтогаз», ДП «Антонов», 

Київстар, АТ «Запорізький завод феросплавів» та деякі 

інші. На цих підприємствах  побудова системи 

управління ІВ багато в чому зумовлена об’єктивною 

необхідністю, оскільки всі вони займаються власними 

науково-дослідними та дослідно-конструкторськими 

роботами, використовують передові технології та мають 

кошти на діяльність, спрямовану на впровадження 

системи управління ІВ. 

Слід зазначити, що об’єкти ІВ в основному  

оригінальні, мають відмінні риси, кожен із них може 

стати частиною портфеля ІВ підприємства. Управління 

такими інтелектуальними активами є досить складним 

процесом. Спираючись на результати проведеного 

дослідження, пропонується модель процесу системно-

процесного управління об’єктами ІВ, практичне 

впровадження якої, на нашу думку, можливе на основі 

виконання наступних 15 стадій (рис.1). 

Розглянемо більш детально зміст та послідовність 

стадій впровадження організаційно-економічної моделі 
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системно-процесного управління об’єктами ІВ на 

промисловому підприємстві.  

Перша стадія – прийняття концептуального рішення 

про необхідність впровадження системи управління 

інтелектуальною власністю з використанням системно-

процесового підходу. Таке рішення має бути зваженим, 

обґрунтованим з позицій аналізу технологічного ринку 

ІВ, підкріпленим розрахунками економічної 

ефективності створення або придбання об’єктів ІВ. 

Усвідомлення необхідності такого підходу до 

управління ІВ має формуватися в першу чергу у 

власників та топ-менеджменту, які мають можливість 

приймати рішення та впливати на виробничо-

комерційну діяльність підприємства в цілому. 

 

 

Рисунок 1 – Стадії моделі системно-процесного управління об’єктами ІВ на промисловому підприємстві 
Джерело: власна розробка 
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Найбільш важливими аргументами на користь 

запровадження системно-процесового підходу до 

управління ІВ  є захист прав ІВ, можливість 

багатоцільової її комерціалізації, зростання вартості 

підприємства, залучення інвестицій з різних джерел, 

укріплення ринкових позицій та розвиток конкурентних 

переваг.  

Друга стадія включає в себе маркетинговий аналіз 

технологічного ринку ІВ, який зазвичай проводиться з 

метою виявлення ринкових тенденцій, поточної та 

перспективної вартості об’єктів ІВ, поведінки 

споживачів, оцінки середньої вартості створення об’єктів 

ІВ. Системно-процесовий підхід передбачає включення в 

систему правління процесу посиленого маркетингового 

супроводу самого процесу управління ІВ. Дійсно, без 

належного рівня кореляції між прийнятими рішеннями та 

їх відповідності ринковим характеристикам не може бути 

ефективного управління в сфері ІВ. Економічна оцінка 

процесів по створенню або придбанню об’єктів ІВ в 

підприємстві закріплює процес прийняття рішення про 

доцільність планованих дій та процесів, сформованих на 

основі маркетингових досліджень. 

Третя стадія  включає в себе розробку заходів щодо 

впровадження системної складової процесу управління 

ІВ. Для виконання цієї задачі рекомендуємо сформувати 

проектну групу, визначити її функції та наділити членів 

цієї групи необхідними повноваженнями. На цій стадії 

визначаються терміни проектування, формується система 

мотивації учасників процесу впровадження інноваційної 

системи управління ІВ. Змістом цього проекту мають 

бути конкретні заходи щодо етапів впровадження 

системи управління з визначенням відповідальних осіб та 

термінів виконання. 

Четверта стадія передбачає організаційні процесові 

зміни, формування структурних підрозділів, які 

забезпечують процеси прийняття та реалізацію 

управлінських рішень у сфері ІВ. При цьому організаційні 

структури управління ІВ слід інтегрувати до загальної 

структури управління підприємством з виділенням 

конкретних центрів відповідальності. На наш погляд, 

стратегія управління ІВ має бути розроблена і в 

обов’язковому порядку затверджена найвищим органом 

управління підприємства (збори трудового колективу, 

координаційна або установча Рада). Зокрема, це також 

може бути і колегіальний орган управління, на який 

покладено функції прийняття відповідних рішень щодо 

затвердження та реалізації прийнятої стратегії, 

координації дій по управління ІВ. Структурними 

підрозділами, що безпосередньо здійснюють всю роботу 

зі створення, продажу (придбання)  та використання ІВ 

можуть бути Центр інноваційного розвитку, Управління з 

ІВ, патентно-ліцензійна служба, управління з технічного 

розвитку, центр трансферу (комерціалізації) технологій та 

інші  підрозділи, в яких здійснюються науково-технічні 

заходи, ведеться винахідницька діяльність, тобто 

створюються об’єкти ІВ. Важливо організувати 

злагоджену роботу всіх цих структурних елементів для 

розробки та впровадження ефективних рішень щодо 

своєчасного та ефективного  управління ІВ. 

П’ята стадія включає в себе формування політики та 

стратегії управління ІВ. Стратегічна політика забезпечує 

інноваційний розвиток підприємства, захист його 

економічних інтересів, посилення та розвиток 

конкурентних переваг, підвищення ділової репутації та 

інвестиційної привабливості підприємства. Стратегія 

управління ІВ передбачає впровадження комплексної 

системи управління з визначенням основних цілей та  

пріоритетів при придбанні або створенні ІВ, забезпеченні 

умов для формування оптимального портфеля об’єктів ІВ 

та ефективного управління інноваційною діяльністю в 

цілому, форми мотивації персоналу, його постійне 

навчання та професійний розвиток. 

Шоста стадія — це формування переліку зовнішніх 

та створення внутрішніх нормативно-правових 

документів, що дозволяють керувати об’єктами ІВ, 

дотримуючись основних положень комплаєнс-програми 

підприємства. Ці документи повинні регламентувати 

правову охорону, використання, оцінку, облік, порядок 

передачі прав на використання об’єктів ІВ, відносини між 

структурними підрозділами, створення режиму 

конфіденційності, визначення функціональних 

обов’язків, мотивацію та заохочення осіб, що беруть 

участь у створенні та управлінні об’єктами ІВ 

підприємства. 

Сьома стадія передбачає створення системи 

мотивації та стимулювання процесів створення, 

дистрибуції та введення в господарський обіг об’єктів ІВ. 

На нашу думку, така система є надзвичайно важливим 

елементом механізму управління ІВ на засадах системно-

процесного підходу. Скоріше всього  впровадження 

інноваційної (нової) системи управління ІВ відноситься 

до більш-менш радикальних змін в організаційно-

економічному механізмі підприємства, що передбачає 

практично неминучий опір з боку існуючих 

організаційних структур. Тому дуже важливо сформувати 

в співробітників підприємства «інноваційне мислення» 

шляхом детального пояснення важливості та переваг 

інноваційного розвитку, ознайомлення з документацією, 

навчання, їх безпосередньої участі в процесі 

впровадження системи управління ІВ. Стимулювання 

працівників, залучених до процесу створення та 

управління ІВ, повинно мати не тільки матеріальну 

основу за рахунок встановлення стимулюючих виплат, 

системи преміювання, а й передбачати такі заохочення, як 

можливість проходження стажувань, перепідготовки, 

підвищення кваліфікації, поїздок на конференції та 

виставки, можливість кар’єрного зростання. Важливо, 

щоб інформація про наукові, прикладні досягнення 

підприємства та його окремих співробітників була 

загальнодоступною. 

Восьма стадія пов’язана зі створенням єдиного 

автоматизованого реєстру об’єктів ІВ (система 

діджиталізації в системі управління ІВ). Реєстр повинен 

забезпечувати не лише облікові функції, а й відстежувати 

хід заявок, своєчасну оплату мит, облік договорів та 

строків їх дії, контроль надходження та використання 

роялті та паушальних платежів і таке ін. 

Дев’ята  стадія – придбання чи створення об’єктів 

інтелектуальної власності. Найбільш важливим на даній 
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стадії є визначення економічної доцільності введення в 

господарський обіг власних інтелектуально-інноваційних 

розробок у порівнянні з придбанням аналогічного 

інтелектуального продукту в іншого підприємства-

розробника або патентовласника.  Детальне відтворення 

процесу розроби об’єкта ІВ на цій стадії не надається,  так 

як він є в більшості випадків загальновідомим. Питання 

придбання виключних прав на об’єкти ІВ в основному 

ідентичні питанням передачі виключних прав на 

використання об’єктів ІВ, які більш детально будуть 

представлені на наступних стадіях. 

Десята стадія присвячена вартісному оцінюванню 

об’єктів ІВ. Під час проведення оцінки використовуються 

класичні оціночні підходи порівняльний (ринковий), 

витратний та дохідний, а також власні методичні 

розробки науково-дослідної частини підприємства. 

Унікальність інтелектуальних продуктів, які необхідно 

оцінити, створює перед оцінювачем значні труднощі, 

тому оціночною діяльністю на підприємстві повинні 

займатися фахівці високого класу або, в разі їх 

відсутності, залучати на умовах аутсорсингу 

високопрофесійні організації. 

Одинадцята стадія пов’язана з наданням 

інтелектуальним продуктам підприємства статусу 

нематеріального активу. Для цього необхідно їх 

зареєструвати  у складі нематеріальних активів 

підприємства та додати до  портфеля об’єктів ІВ. 

Реєстрація нематеріальних активів має певні особливості, 

які, на відміну матеріальних активів, створюють 

відповідну різницю в методичному підході. Звертаємо 

увагу на те, що у зв’язку з невідчутністю об’єктів ІВ при 

ідентифікації та реєстрації, рекомендується перевіряти 

матеріальні носії, на яких відображаються результати 

інтелектуальної діяльності, а також документи, що 

підтверджують права використання цих результатів. 

Портфель об’єктів ІВ повинен відповідати вимогам 

економічної безпеки та прибутковості, а також здатності 

до диверсифікації. 

Дванадцята стадія відтворює режим надання 

інтелектуальним продуктам підприємства правового 

статусу, тобто  забезпечення режиму правової охорони 

об’єктів ІВ. Українське законодавство гарантує захист 

виключних прав ІВ, але оскільки державна реєстрація та 

видача охоронних документів передбачені для 

обмеженого числа об’єктів, підприємство має 

запропонувати ряд заходів щодо забезпечення власного 

захисту прав ІВ, які не мають охоронних документів. В 

особливій мірі це стосується прав на комерційну 

таємницю (запровадження режиму комерційної 

таємниці). В даний час процеси глобалізації ставлять 

питання про охорону прав об’єктів ІВ на міжнародному 

рівні. Крім того, забезпечення належного рівня охорони 

та захисту об’єктів ІВ пов’язане з питаннями підтримання 

на необхідному рівні економічної безпеки підприємства. 

Тринадцята стадія  - це введення об’єктів ІВ в 

господарський обіг (комерціалізація)   ІВ з метою 

виведення інтелектуально-інноваційних технологій на 

ринок та одержання прибутку. Способи комерціалізації 

об’єктів ІВ, які частіше всього включаються в процес 

управління ІВ на промисловому підприємстві: 

а) впровадження та використання об’єктів ІВ у 

власному виробництві (досить прогресивним методом тут 

є використання концепції внутрішнього підприємництва 

– інтрапренерства); 

б) передача прав на використання об’єктів ІВ шляхом 

продажу прав (за договором про повну або часткову 

уступку виключних прав), передачі прав за ліцензійним 

договором, франчайзингу, інжинірингу, передачі 

технології, технічної допомоги, лізингу і таке ін. (тут ми 

рекомендуємо використання концепції зовнішнього 

підприємництва – антрепренерства); 

в) внесення об’єктів ІВ до статутного(резервного)  

фонду при створенні спільних підприємств як 

матеріальний внесок (вимагає в достатній мірі точного 

визначення вартості ІВ).  

Посилення маркетингового супроводу управлінського 

процесу на цій стадії передбачає здійснення 

взаємовигідних з потенційними споживачами  

комерційних заходів, які посилюють процеси 

перетворення результатів інноваційно-інтелектуальної 

діяльності підприємства  в ринковий товар.  

Детальне представлення стадій введення 

інтелектуальних продуктів в господарський обіг в 

структурі пропонованого підходу представлено на рис.2. 

Чотирнадцята стадія передбачає проведення аналізу 

перспектив розвитку підприємства при застосуванні 

системи управління ІВ на засадах системно-процесового 

підходу. На цій стадії проводиться системна діагностика 

фінансово-економічного стану підприємства, виявляється 

ступінь впливу ІВ на формування процесів вартісного 

зростання підприємства за рахунок інтелектуальних 

активів. Системно оцінюється роль ІВ у залученні 

інвестицій, у підвищенні іміджу підприємства. З метою 

оптимізації портфеля об’єктів ІВ та для посилення 

інтелектуальної складової у виробничо-комерційній 

діяльності підприємства визначаються перспективи  

створення або придбання інших об’єктів ІВ, а також 

ресурси для подальшої діяльності, спрямованої на 

досягнення оптимального стану портфеля ІВ. 

П’ятнадцята стадія присвячена процесам 

оптимізації системи управління ІВ з використанням таких 

прогресивних інструментів, як моніторинг, контроль та 

приведення системи в заданий (плановий) стан. 

Моніторинг спрямований на безперервне відстеження 

використання, створення або придбання, переходу прав 

на об’єкти інтелектуальної власності, як у власному 

виробництві, так і на зовнішньому ринку. Контроль має 

на увазі визначення заданих параметрів (контрольні 

кількісні та якісні показники) та порівняння з фактичними 

параметрами, виявлення відхилень та встановлення їх 

причин. Також визначаються контрольні функції окремих 

структурних підрозділів та функціональних керівників, а 

також контрольні періоди.  

Слід зазначити, що дана стадія не є завершальною в 

процесі управління ІВ підприємства на засадах системно-

процесного підходу. Її можна охарактеризувати як 

постійну, присутню на всіх стадіях процесу с творення, 

дистрибуція та споживання інтелектуальних продуктів. 
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Рисунок 2 – Складова введення об’єктів ІВ в господарський обіг в структурі системно-процесового підходу 

до управління ІВ 

Джерело: авторська розробка 

 

Результати досліджень теорії та практики управління 

ІВ на зарубіжних та вітчизняних промислових 

підприємствах, проведених автором, показали, що 

процес управління результатами інноваційно-

інтелектуальної діяльності на них має в певній мірі 

роз’єднаний характер, спостерігається відсутність 

упорядкованості та системності основних елементів 

процесу управління ІВ, які нами детально розглянуто. В 

певній мірі, на наш погляд, цей важливий недолік якраз 

і усуває системно-процесовий підхід до управління ІВ.   

Під системною складовою управління ІВ 

підприємства автор розуміє сукупність організаційних 

структур, учасників інтелектуальної діяльності, а також 

конкретних процедур, форм та методів управління 

розробкою, прийняттям та реалізацією управлінських 

рішень щодо формування, використання та розвитку 

результатів інноваційно-інтелектуальної діяльності. 

Система управління ІВ ми розглядаємо, по-перше, як 

підсистему системи вищого порядку, а по-друге, як 

сукупність систем нижчого порядку. У першому 

випадку ця система, будучи однією з багатьох інших 

підсистем управління ІВ підприємства, повинна бути 

органічно вбудована в загально-корпоративну систему 

управління з урахуванням організаційної структури та 

культури, що склалися на даному підприємстві. При 

формуванні системи управління ІВ особлива роль 

відводиться її узгодженості з корпоративною 

інноваційною системою. В найкращому випадку 

управління ІВ має бути побудоване як складова 

загальної інноваційної системи підприємства, тобто 

вбудована в неї.  

У іншому випадку система управління ІВ 

промислового підприємства є сукупністю підсистем 

нижчого порядку. Головною ланкою запропонованої 

системи управління ІВ є сукупність її елементів, що 

включають суб’єкт управління, який відтворює 

функціональні підрозділи підприємства, і об’єкт 

управління, який являє собою процесну складову 

управління ІВ, тобто процеси створення, дистрибуції, 

використання та розвитку ІВ (рис.3).  

Зважаючи на суттєву складність та багаторівневість 

процесу управління ІВ,  на рис.3 запропоновано 

виділити чотири базові процеси: цільовий, 

забезпечуючий, функціональний та реалізуючий.  

Цільовий процес дозволяє сформувати загально-

корпоративні напрями управління результатами 

інноваційно-інтелектуальної діяльності. В якості  

компонентів цільового процесу пропонуємо визначати 

збільшення прибутковості за рахунок комерціалізації 

об’єктів ІВ, підвищення конкурентоспроможності 

підприємства шляхом виробництва інноваційної 

продукції з використанням ІВ, підвищення ринкової 

вартості підприємства в результаті ідентифікації ІВ, 

розвиток інноваційної діяльності підприємства. 

Досягнення поставленої мети неможливе без виконання 

запропонованих функцій і вирішення поставлених 

завдань. Це висуває вимоги до виділення у структурі 

системи управління ІВ функціонального процесу. До 

складових функціонального процесу пропонуємо 

віднести планування, організацію, прогнозування, 

регулювання, оцінку, мотивацію, контроль та облік, 

моніторинг. Забезпечуючий процес передбачає 

своєчасне постачання для процесу управління ІВ всіма 

ресурсами необхідної якості та кількості у встановлені 

терміни. До складових забезпечуючого процесу слід 

віднести правове, методичне, ресурсне (матеріальне, 

фінансове, трудове), наукове та інформаційне 

забезпечення. Завдання реалізуючого процесу полягає у 

створенні організаційних умов для прийняття 

відповідних управлінських рішень під час управління 

об’єктами ІВ. 
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Рисунок 3 – Організаційно-економічний механізм управління ІВ на засадах системно-процесного підходу 

Джерело: авторська розробка 

 

Він включає в себе завдання управління створенням, 

ідентифікацією, захистом, комерціалізацією та 

розвитком ІВ підприємства.  

Пропонована модель системно-процесного 

управління об’єктами інтелектуальної власності є 

комплексною, оскільки враховує всі аспекти управління 

інтелектуальними активами промислового 

підприємства з посиленим акцентом на системну та 

процесну організацію управління ІВ у рамках єдиної 

соціально економічної системи підприємства. 

Висновки та напрямки подальших досліджень. 
В статті вперше розроблено та обґрунтовано 

теоретико-методичний підхід до управління ІВ на 

промисловому підприємстві на засадах системно-

процесного підходу. Сформовано та детально 

розглянуто зміст 15 послідовних стадій впровадження 

та використання  системно-процесного підходу. 

Сформовано структурну схему організаційно-

економічного механізму управління ІВ на засадах 

системно-процесного підходу, який включає в себе 

врахування системних факторів зовнішнього 

середовища, систему процесів управління ІВ (суб’єкт 

управління), систему процесних напрямків управління 

(об’єкт управління) та систему процесів управління 

ефективністю інтелектуальної діяльності 

підприємства (доцільність ІВ). Пропонована модель 

системно-процесного управління об’єктами 

інтелектуальної власності є комплексною, оскільки 

враховує всі аспекти управління інтелектуальними 

активами промислового підприємства з посиленим 

акцентом на системну та процесну організацію 

управління ІВ у рамках єдиної соціально економічної 

системи підприємства. 
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